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Centro de Conciliacién
Laboral Veracruz
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Mision

Ofrecer el servicio publico de
conciliacion laboral para la solucion
de los asuntos de competencia local,
en una instancia previa al juicio ante
los tribunales laborales, a fin de
procurar el equilibrio entre
trabajadores y patrones, de acuerdo
a lo previsto por la Ley Federal del
Trabajo, asi como capacitar,
certificar, autorizar y supervisar a las
personas fisicas que presten el
servicio, conforme a la normativa
aplicable, garantizando la correcta
aplicacion de la conducta ética por
parte de las personas servidoras
publicas que integran el Centro,
rigiendo su actuar con base en los
principios de certeza,
independencia, legalidad,
imparcialidad, igualdad,
confiabilidad, eficacia, objetividad,
profesionalismo, transparencia,
publicidad, honestidad y austeridad,
logrando asi, un servicio publico de
conciliacion laboral de calidad.
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Laboral del Estado de Veracruz

Vision
Ofrecer un servicio de conciliacion
laboral de calidad, que opere con
apego estricto al marco normativo
que lo rige; que sea imparcial,
igualitario, confiable, eficaz,
objetivo, profesional, transparente,
publico, honesto y austero, que
respete la diversidad e inclusion
cultural, para el crecimiento y
desarrollo sostenible en beneficio
de lasociedad veracruzana.

Objetivo
General

Asegurar el otorgamiento de la
conciliacién laboral para la solucién
de los asuntos de competencia local,
previo a juicio ante los tribunales
laborales, a fin de procurar el
equilibrio entre los factores de la
produccion.

Objetivos
Especificos

« Lograr que el Centro de
Conciliacion Laboral alcance el
mayor numero de conciliaciones,

Mtra. Nayely Landa Gonzalez

Directora General del Centro de Conciliacidon

mediante una éptima aplicacion
del mecanismo alternativo de
solucion de conflictos.

Establecer la conciliacion como el
mecanismo iddéneo, confiable,
agil y eficaz para solucionar los
conflictos laborales y propiciar el
didlogo entre las y los actores del
mundo del trabajo.

Impartir acciones formativas en
materia de conciliacién laboral al
funcionariado de la entidad a fin
de lograr su profesionalizaciéon y
difundir los servicios que el
Centro brinda a los actores de la
produccion.

Certificar el proceso de atencion,
bajo un sistema de gestion de
calidad que garantice el 6ptimo
funcionamiento del
Centro.factoresde la produccion.

Nuestros Valores

1. LEGALIDAD
2. HONESTIDAD
3. IMPARCIALIDAD

4. EFICIENCIA Y EFICACIA

5. RESPONSABILIDAD

6. CONFIDENCIALIDAD
7. RESPETO Y DIGNIDAD

8. RESPETO A LA EQUIDAD DE
GENERO




n la celebracién del segundo

afio de la consolidacién del

Nuevo Modelo de Justicia
Laboral en el Estado de Veracruz,
se llevo a cabo los dias 10 y 11 de
noviembre de 2023, el 2do
Congreso Nacional de Conciliaciéon
Laboral.
El evento inaugural cont6 con la
presencia de destacadas
autoridades en materia laboral:

Magda. Lisbeth Aurelia Jiménez

Aguirre - Presidenta del Poder

Judicial del Estado de Veracruz

Diputada Margarita Corro

Mendoza - Presidenta de la

Mesa Directiva del Congreso del

Estado de Veracruz

Mtra. Tey Wendolyne Retana

Alarcén - Titular de la Unidad de

Enlace para la Reforma al = / oilassaint
Sistema de Justicia Laboral en Cone s
representacion del Secretario de

Trabajo y Prevision Social

Lic. Alfredo Dominguez Marrufo -

Director General del Centro

Federal de Conciliacién y | Fares b Ay 2
Registro Laboral 7 R
Mtro. Eleazar Guerrero Pérez - , - AT ARG T AN
Subsecretario de Finanzas y

Administracion

Mtra. Diana Estela Ardstegui

Carballo - Magistrada del

Tribunal de Justicia

Administrativa del Estado de

Veracruz

Mtra. Nayely Landa Gonzélez -

Directora del Centro de

Conciliacién Laboral del Estado

de Veracruz de Ignacio de la

Llave
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Para el desarrollo de este, se tuvo la
participacion de grandes ponentes
del ambito laboral, quienes
captaron la atencién de cada uno de
los participantes al compartir sus
vastos conocimientos en la materia.
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ler conferencia: Consolidando el Nuevo
Modelo de Justicia Laboral




2da conferencia: Nueva Generacion de Servidores
Publicos - Mtro. Eleazar Guerrero Pérez




3er conferencia: La importancia de la conciliacion en el

Nuevo Modelo de Justicia Laboral - Lic. Nidia Yareri
Hernandez Valverde
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4ta conferencia: Justicia Restaurativa en materia laboral:
retos y oportunidades desde la NOM-035 y el Convenio 190
de la Organizacion Internacional del Trabajo - Mtra. Claudia
Lizeth Villavicencio Guadarrama
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5ta conferencia: Conflicto individual de

Seguridad Social - Mtra. Roxana Ledén
Sanchez




6ta conferencia: La renovacién
generacional del abogado laboralista - Dr.
Carlos Ferran Martinez Carrillo




7ma conferencia:
Procedimiento
jurisdiccional en materia
colectiva - Dr. Bernardo
Javier Cortés Lopez




Conferencia magistral: Libertad sindical y
negociacion colectiva auténtica

Dr. Alfredo Dominguez Marrufo













8va conferencia:
Procedimiento
jurisdiccional en materia
individual - Mtro. Raul

Falcon Arce
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Asistentes

A este magno evento acudieron 335 persona provenientes de la

comunidad universitaria, profesionistas del derecho, litigantes,

jueces y publico en general, quienes fueron sensibilizadas en la
Consolidacion del Nuevo Modelo de Justicia Laboral.
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Mtra. Dorheny Cayetano Mtro. Eleazar

uConsolidando el Nuevo Modelo Guerrero Perez
de Justicia Laboral en \eracruz” spNyeva Generacion
de Servidores pablicos”

Dr. Alfredo Mtra. Giannj Rueda Dr. Carlos Ferran
pDominguez Marrufo de Leon Inigo martinez Carrillo
wl ibertad Sindical ¥ uLa importancia de ia “La renovacion
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Antes de demandar
#EligeConciliar #EligeCECOL
jUnidos Todos Seguiremos Transformando el Mundo del Trabajo!
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Reconocimiento

Partici
artlclpantes
| e e
centro de nciliacio La_bora\ gstado
veracruz d de la L1ave
Otorga el presente

Folio:




Reconocimiento
Ponentes
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Centro de Conciliacion Laboral de| Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave

Otorga ¢} Presente

RECONOC'MIENTO
A Y, 9%7&?%

Por haber impartido |5 Ponencia:
“Consolidando el Nuevo Modelo de Justicia
Laboral en Veracruz” en el

0’% C.IQONGRESO
Conci'liacién
Laborj ] SEcon

Xalapa, Ver. a 10 de Noviembre de 2023,

AR

Mtra, ely Landa Gonzilez
Folio: 12900 Directora Generaj del Centro de
Conciliacign Laboral de Veracryz
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